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Desde Fitur 2010

Fitur 2010

es el mejor
escenario
del sector
hotelero y
turistico para

ver como se
encauzara el
ano. Nuevos productos, campanas
promocionales, cadenas hoteleras,
destinos, promotores, ... todos los
sectores implicados se relinen para
debatir, analizar y, especialmente,
para vender sus respectivas
excelencias en un contexto marcado
por un 2009 especialmente dificil.
Un afo que serd recordado por
el descenso generalizado de las
ocupaciones, de la llegada de
turistas, el gasto medio por cliente,
el ADRy el REVPAR.

Nadie duda que el sector hotelero
pasa por reinventarse o, mejor
dicho, por apostar por nuevas
férmulas que comporte una
reduccién de sus coste para
mantener la cuenta de resultados en

Enero 2010

Feria Intermnacional de Twurisrmo

un mercado como el actual. Algunos
empresarios deberdn optar por
planes de reflotamiento, redisefio
de sus“business plans”y dejar a un
lado una politica de inmovilismo,
esperando que todo vuelva a ser
como el pasado. Un pasado que no
regresara con el mismo formatoy
con las mismas expectativas por
parte del cliente.

“El sector necesita
invertir en enfoque
estratégico y gestion
profesional para
mejorar su estructura
competitiva”

El sector necesita invertir en enfoque
estratégico y gestion profesional
para mejorar su estructura
competitiva. Los que no gozan

del “expertise” de la gestion como
los fondos de inversién, la banca

o el sector inmobiliario se veran
obligados a tomar decisiones sobre
su futuro a corto y medio plazo.
Todo dependera de la expectativa
gue éstos tengan en tanto en cuanto
quieran saber cuando volveran a
entrar en beneficios. Sin ninguna
duda su solucion esta en el Asset
Management.

Invertir en enfoque estratégico

es saber si el establecimiento
hotelero debe recortar el gasto en
determinadas partidas, mejorar
los mecanismos de ventas y
marketing, analizar y disefar
politicas retributivas de la empresa
o analizar la descripcién de cada
uno de los puestos de trabajo

de la organizacion. Muchas de
estas pinceladas aqui descritas
parecen obvias para aquellos que
hemos trabajado en el dia a dia
de la operativa de un hotel, pero
lamentablemente, no siempre se
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invierte el tiempo necesario en
marcar una estrategia.

El futuro antoja movimientos
sigilosos del sector en algunos
destinos turistico emergentes
como Cabo Verde o Brasil;

también moveran fichas grandes
operaciones de fusiéon y adquisicion
como la protagonizada por NHy
Hesperia o incluso se producira la
entrada de capital en proyectos
turisticos como el protagonizado
por Investindustrial en Port Aventura
durante 2009.

El sector anda revuelto buscando
clientesy a la vez examinando
oportunidades para hacerse mas
fuerte. Si primero fueron las nuevas
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tecnologias, luego la globalizacion,
la situacién actual ha creado

un tercer estadio. Tal y como
observamos en él encontraremos
tres grupos de actuacioén, el
primero, la de aquellos grupos que
se fusionaran para presentarse
como un grupo soélido y potente;
el segundo, aquellos que crecerdn
a través de la adquisicion y, por
ultimo, el camino de aquellos que
s6lo estan dispuestos a crecer en
Management. Para abordar todos

estos proyectos, el sector busca
alternativas profesionales
rapidas y de coste controlado,
siendo el Interim Management la
mejor alternativa.
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Senior Consutant
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“El sector busca
alternativas
profesionales rapidas
y de coste controlado,
siendo el Interim
Management la mejor
alternativa”



